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Business Solutions for Services 

Lösungen für Dienstleister 

   

   

BSS Gruppe zur Produktstrategie und Roadmap 
 

 

 

 

 

 

Branchenlösungen auf Basis von Microsoft Dynamics 365 Business Central / Dynamics NAV 
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Business Solutions for Services 

Lösungen für Dienstleister 

 

Ihre qualifizierte Branchen-

Lösungen auf Basis von 

Microsoft Dynamics 365 

Business Central / Dynamics NAV 

mit Investitionsschutz 

 

Microsoft Dynamics 365 NAV unterstützt die 

Kompetenz der Partner in besonderem Maße. 

Die Microsoft Business Solutions Partner 

verfügen über ausgewiesene Expertisen in Ihrer 

Branche und wissen, welche speziellen 

Funktionalitäten für eine Unternehmenslösung 

in diesem Bereich benötigt werden. 

 

Das Ergebnis dieser Zusammenarbeit sind die 

qualifizierten Branchen-Lösungen auf Basis der 

Unternehmenslösung Microsoft Dynamics 365 

Business Central / Dynamics NAV 365 

qualifizierte Software-Lösungen, die bereits auf 

die branchenspezifischen Geschäftsprozesse 

Ihres Unternehmens zugeschnitten sind. 

 

 
 

Nur Branchen-Lösungen, die diese Prüfungen 

bestehen, dürfen sich qualifizierte Branchen-

Lösung nennen und nehmen am Microsoft 

Business Solutions Branchen-Programm teil – 

und geben Ihnen Sicherheit für Ihre 

Investitionen. 

▪ Höchste Qualitätsstufe im Microsoft-

Partner-Programm 

▪ Jährlicher Nachweis von 

erfolgreich umgesetzten 

Projekten mit nachgewiesener 

Kundenzufriedenheit  

▪ Vorhalten von nach 

Industriestandard geschulten 

und zertifizierten Mitarbeitern 

▪ Kernkompetenzen in den 

Bereichen ERP – Microsoft 

Business Solutions  

▪ Entwickler von 

Branchenlösungen 

Entscheiden Sie sich für die hier vorgestellte 

Branchen-Lösung für Ihr Unternehmen. 

 

Die Produktlinie Microsoft Dynamics 365 

Business Central wird ständig weiterentwickelt. 

Von dieser Zusicherung des Marktführers 

profitieren auch alle Kunden.  

 

BSS Gruppe - Investitionsschutz  

UNSERE MITARBEITER 

 

Über 120 Mitarbeiter arbeiten in den 

Vertriebszentren der BSS.  

Spezielle Kompetenzen in den Branchen 

Gebäudereinigung, Personaldienstleistung, 

Sicherheitsdienstleistungen, Sicherheitstechnik, 

Handwerk und den Bereichen Controlling und 

Prozessmanagement.  

 

UNTERNEHMENSENTWICKLUNG 

 

Die BSS-Gruppe erwirtschaftete mehr als 17 

Millionen Euro Umsatz im Jahr 2018. Für die 

kommenden Jahre ist ein Wachstum von 8% 

angestrebt. 

EIGENTÜMER 

 

https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365-release-plan/2019wave2/dynamics365-business-central/


 

 

Business Solutions for Services 

3 

Die Eigentümer der Entwicklungsgesellschaft 

sind die Gesellschafter der Vertriebszentren. 

Diese Struktur ermöglicht die effiziente 

Verfolgung der gemeinsamen Ziele. 

UNSERE KUNDEN 

Unsere Kunden sind Unternehmen, die in der 

Dienstleistungsbranche tätig sind. Die BSS 

Gruppe hat sich im Wesentlichen auf die 

Branchen 

- Gebäudereinigung 

- Gebäudemanagement 

- Personaldienstleistung 

- Sicherheitsdienstleistung  

- Sicherheitstechnik 

- Wartung- und Instandhaltung 

 

spezialisiert. Die Entwicklung in diesen Branchen 

zeigt, dass immer mehr Unternehmen dabei 

gleichzeitig in mehreren Bereichen tätig sind, 

bzw. den Auf- und Ausbau anderer 

artverwandter Bereiche planen. Die integrierte 

Lösung der BSS ermöglicht den Einsatz von 

mehreren Branchenlösungen in einem 

Unternehmen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WAS SAGEN UNSERE KUNDEN ZUM NEUEN 

ARBEITEN? 

  

„In Zukunft sagt das System jedem 
Mitarbeiter  
mit EDV-Zugang morgens, was er an 
diesem Tag zu tun hat“, Manfred Lister, 
kaufmännischer Leiter bei Russek & 
Burkhard 
 
 
 „Mit unserem neuen BSS-ERP-
System bilden wir nunmehr sämtliche 
kaufmännischen Kernprozesse auf einer IT-
Ebene ganzheitlich ab und erzielen somit 
mehr Transparenz und Schnelligkeit, 
minimieren Fehlerquellen und verfügen 
über differenzierte 
Auswertungsmöglichkeiten über alle 
Unternehmensbereiche hinweg.  
Jürgen Ringmann / Kaufmännischer Leiter 
der ADU Urban Service Gruppe  
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BSS Gruppe – 

Investitionssicherheit durch 

Weiterentwicklung der  

Branchenlösungen. So bleiben 

Sie in „time and budget“. 

BSS Roadmap 2019-2023   

 
Nutzen Sie jetzt die Microsoft PowerApps für 

Ihren Geschäftserfolg. Erstellen Sie mühelos die 

benötigten Geschäfts-Apps, und erweitern Sie 

die bereits verwendeten Apps, oder passen Sie 

sie an. Gerne unterstützen wir Sie dabei. 

Die Grundlage bietet Ihnen hier die Microsoft 

Plattform und als Office 365 Anwender können 

Sie diese gleich nutzen. 

Der Dienstleister kann jetzt seine eigenen Apps 

selber erstellen. 

Mit mobilen Lösungen (Tablet, Smartphone), 

arbeiten Ihre Mitarbeiter überall produktiv und 

greifen auf relevante Informationen zu. Ob im 

Büro, von zu Hause oder von unterwegs, 

dynamische flexible Systeme bilden die Basis für 

Ihr zielgerichtetes Unternehmenswachstum. 

 

Erweiterte Workflow-Funktionen  

Rollenübergreifende Beschleunigung von 

Geschäftsprozessen durch Benachrichtigungen 

und Visualisierungen in den BSS 

Branchenlösungen. Die relevanten Workflows 

können durch den Anwender, ohne 

Unterstützung einer technischen Ressource für 

Anpassungen erfolgen. 

 

Die BSS setzt bei Ihren Branchenlösungen auf 

eigene Entwicklungskompetenzen und auch auf 

die Prioritäten von Microsoft im Bereich 

Forschung und Entwicklung. Auszug aus dem 

Statement of Direktion von Microsoft Dynamics 

365 Business Central /Dynamics NAV: 

 

"Die Prioritäten im Bereich Forschung und 

Entwicklung für Microsoft Dynamics 365 

werden durch intensives Feedback unserer 

Kunden und Partner sowie durch die 

Zusammenarbeit mit zahlreichen anderen 

Microsoft Produkt Teams im KMU-Segment 

bestimmt. Insbesondere streben wir stets 

danach: 1. Kunden dabei zu unterstützen, die 

Kosten und Komplexität im Zuge neuen 

Wachstums zu verringern. a. Steigerung der 

Produktivität durch optimierte 

Arbeitsumgebungen, die auf die Rollen 

(Aufgaben und Funktionen) jedes Anwenders 

angepasst sind b. Optimierung von 

Geschäftsprozessen durch Automatisierung und 

effiziente Verwaltungswerkzeuge. 

Unterstützung neuer Arbeitsstile durch sichere 

Zusammenarbeit und gemeinsam nutzbare 

Geschäftsprozesse zwischen Unternehmen, 

Lieferanten, Kunden und Partnern 2. ein 

lebendiges, leistungsstarkes Partnernetzwerk zu 

unterstützen, das Kunden in den jeweiligen 

Branchen und Ländern optimal betreuen kann. 

3. Microsoft Dynamics 365 Kunden darin zu 

unterstützen, bestmöglich vom Microsoft 

Cloud-Angebot zu profitieren." 
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BSS-MITTE 

Königstor 35 

34117 Kassel 

Telefon: 0561 – 40048-0 

info@bss-mitte.de 

 

BSS-NORD BGL Software 

Tibarg 20 

22459 Hamburg 

Telefon: 040 – 307018-0 

info@bss-hamburg.de 

 

BSS-OST 

Köpenicker Straße 325 / Haus 40 

12555 Berlin 

Telefon: 030 – 60989370 

info@bss-bln.de 

 

BSS-SÜD Lederer Systemhaus 

Landsberger Straße 408 

81241 München 

Telefon: 089 – 54648 0 

info@bss-sued.de 

 

BSS SÜDWEST 

Siegmund-Schuckert-Straße 17-19 

68199 Mannheim 

Telefon: 0621 – 8272229 

info@bss-suedwest.de 

BSS WEST 

Gewerbeallee 6 

45478 Mülheim a. d. Ruhr 

Telefon: 0208 – 299 399 0 

info@bss-west.de 

 

BSS Business Solutions for 

Services GmbH – Zentrale Kassel 

Königstor 35 

34117 Kassel 

Telefon +49(0)561 400 48 0 

info@bss-it.de 

www.bss-it.de 
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