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Business Solutions for Services
Losungen fur das Bauhandwerk & Anlagenbau
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. J Die Komplettl6sung fiir Handwerker

M) SO EINFACH... erhdhen clevere Handwerksunternehmen
die Zeitreserven durch das Optimieren lhrer Geschéftsprozesse.

Eine Branchenldsung auf Basis von

Microsoft Dynamics NAV




lhre qualifizierte Branchen-
Losung auf Basis von
Microsoft Dynamics NAV

Microsoft Dynamics NAV unterstitzt die
Kompetenz der Partner in besonderem Mal3e.
Die Microsoft Business Solutions Partner
verfligen lber ausgewiesene Expertisen in ihrer
Branche und wissen, welche speziellen
Funktionalitaten fur eine Unternehmenslésung
in diesem Bereich bendtigt werden.

Das Ergebnis dieser Zusammenarbeit sind die
qualifizierten Branchen-Losungen auf Basis der
Unternehmenslésung Microsoft Dynamics NAV:
qualifizierte Software-Losungen, die bereits auf
die branchenspezifischen Geschaftsprozesse
Ihres Unternehmens zugeschnitten sind.

Um die Qualitat sicherzustellen, werden die
Branchen-Lésungen von Microsoft Business
Solutions eingehend hinsichtlich der Kompetenz
des Partners und der angewandten Methodik bei
der  Entwicklung und Implementierung

untersucht.
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Microsoft
Gold Enterprise Resource Planning
Pa rtner Microsoft Dynamics NAV

B® Microsoft

Nur Branchen-Losungen, die diese Prifungen
bestehen, diirfen sich qualifizierte Branchen-
Losung nennen und nehmen am Microsoft
Business Solutions Branchen-Programm teil —
und geben I|hnen Sicherheit fir lhre
Investitionen.

Die Branchen-Lésungen sind vollstandig in die
Unternehmensldsung integriert und werden von
den Microsoft Business Solutions Partnern
entwickelt, vertrieben und gepflegt.

Entscheiden Sie sich flir mehr Erfolg in lhrer
Branche. Entscheiden Sie sich fir die hier
vorgestellt Branchen-Lésung fir Ihr

Unternehmen.
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Microsoft Dynamics NAV
BSS | crafts pro

Microsoft Dynamics NAV, die ERP-Software von
Microsoft, ist die Software, die sich in den letzten
20 Jahren zur  Standardsoftware  fiir
mittelstandische Unternehmen entwickelt hat.

Unser Unternehmen hat diese Software nun
erweitert, um die Anforderungen von
mittelstandischen  Handwerksbetrieben  zu
erfillen. Dabei haben wir unsere
jahrzehntelange Erfahrung aus dem Einsatz von
Software in Handwerksbetrieben und das
Wissen unserer mehreren hundert

Handwerkskunden eingebracht.

Die sehr umfangreiche Standardsoftware haben
wir im Wesentlichen um die folgenden
Funktionen erweitert und dadurch einen neuen
Standard fir Handwerksbetriebe geschaffen.

Die Projektmanagement- &
Bauhandwerkslosung fiir:

- Elektro

- Heizung / Sanitar

- Klima / Luftung / Kalte

- Sicherheitstechnik / Errichter
- Wartung / Instandhaltung

- Baubetriebe

- Maler

- Trockenbau

- Dachdecker / Zimmerer
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Microsoft Look-and-Feel — rollenbasierte Ansichten bieten

eine vollstandige Ubersicht iiber alle aufgabenrelevanten
Informationen und Daten eines Mitarbeiters

-

Kontaktkarte

Auftragskarte
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Alles Rund um |hre Angebote,
Aufmald und Abrechnung

Microsoft Navision ist eine der erfolgreichsten
betriebswirtschaftlichen Standardlésungen fir
den Mittelstand. Auf Basis modernster Client-
Server-Technologie und Datenbanktechnik ist
die grafische Benutzeroberflache von Microsoft
Dynamics™ NAV  nach den Vorgaben von
Windows NT sowie Windows XP entwickelt
worden.

Die Branchen-Losung Handwerk ist eine voll in
Microsoft Dynamics™ NAV integrierte LOosung
und bietet lhnen die vollstandige Unterstiitzung
Ihrer Geschaftsablaufe. Rund um das Thema
Handwerk erganzt Sie den Leistungsumfang der
Standardmodule und die Funktionalitiaten, die
fir die Abbildung von Handwerksleistungen
erforderlich sind. Bei der Entwicklung der Losung
wurde darauf geachtet, dass die Vorteile von
Microsoft Dynamics™ NAV wie Einfachheit,
Transparenz, Flexibilitat, Integration und hohe
Verarbeitungsgeschwindigkeiten, in  vollem
Umfang gewahrleistet werden.

Die Branchen-Lésung Handwerk wurde von der
BSS Gruppe auf Basis einer der fiihrenden
Mittelstand
entwickelt und bietet lhnen die Sicherheit einer

Softwarelosungen  fir  den

zukunftsorientierten Standardldsung,

kombiniert mit unserem Branchen-Know-how.
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Angebotskarte

Unser kompetentes Team steht Ihnen bei allen
Fragen telefonisch oder vor Ort zur Seite.

Die BSS Gruppe als Microsoft Business Solutions
Partner ist sowohl fiir die Weiterentwicklung
und Vermarktung dieser Branchenlosung als
auch fir den Inhalt dieser Broschiire
verantwortlich.
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Die Highlights

- Aufmasserfassung &
Abrechnung

- Anzahlungsbuchhaltung

- Abschlagsrechnungen

- Materialwesen und Einkauf

- Baustellen und
Projektcontrolling

—
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- Mobiles Servicemanagement

- Wartungsvertragswesen

—
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3,000 St

15,000 st

Wirmeerzeuger und Zubehor

Buderus Logamax plus 0B162-65, 020 EG-E
Gas-Brennwerlkessel
Gasart Erdgas E
Warmeleistung (Voll-Teillas)
DeiSOR0GTC: 65,0158 KV
bei B0B0 Gro:  60,514.2 KV
Norm-Nutzungsgrad
bl 50/30 Gr C: 110%
bei 806D Gr O 106 %

Buderus Logamatic R4121 verp
Anschluss-Set HKA GB1121 42162
Summe Wirmeerzeuger und Zubehr
Einbau Messeinrichtung
Hager Zahlerschrank, univers
1P43,850%300%x205mm ZP215
Hager Ausschalter 63A,3-pol,2.5PLE
SH363N
Summe Einbau Messeinrichtung
Titel
Umbau-Duschanlage Produktion
Wirmeerzeuger und Zubehor

Einbau Messeinrichtung
Titelzusammenstellung

3.286,70

931,52

11,51

193,18

23,39

194142
432973
930,30
10.20145

3.286,70

93152

111,81
432973

579,45

350,85

930,30
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Projektmanagement

PROJEKTMANAGEMENT

Das Projekt ist in den Mittelpunkt der
Anwendung gestellt und vollkommen in alle
anderen Anwendungen integriert. Mit dieser
Branchen-Lésung kdnnen Sie zu lhren Projekten
Informationen in vielen Detailstufen hinterlegen,
z.B. Briefe, E-Mails, Telefonate — nattrlich auch
Plane, Bilder. Es koénnen pro Projekt
unterschiedliche Projektbeteiligte angegeben
werden. Diese konnen wiederum pro Beleg
gedndert und modifiziert werden. Ergdnzend
kann natdrlich auch bei den Beteiligten gesehen
werden, welche Projekte man zusammen
realisiert hat. Sie haben in jeder Phase des
Projektes den wirtschaftlichen und fachlichen
Uberblick.

Auftragskarte

AUFTRAGSVERWALTUNG

Unabhangig von den Abrechnungsmethoden wie
beispielsweise Pauschalpreis, Regieabrechnung
oder Kalkulationen ist eine einfache und schnelle
Erfassung moglich. Das System bietet eine
bedarfsgerechte und effektive Erfassung der
Positionen. Ebenso koénnen Angebote und
Auftrage Uber einen Dateiimport einer GAEB-
Datei schnell und effektiv eingelesen werden. Es
stehen lhnen natirlich die  normalen
Bearbeitungsmoglichkeiten zur Verfligung, wie
Hinzufiigen, Kopieren oder Entfernen
ausgewahlter Positionen, Einfligen von Titel und

Titelsummen, Festpreispositionen.
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- Budgetplanung

- Termintberwachung
- Aufgabenverwaltung

- Integrierte Warenwirtschaft
als Grundlage der Disposition

- Projektubergreifende
Wissensdatenbank

Materialverwaltung, Kalkulation
und Abrechnung

MATERIALVERWALTUNG

In diesem Bereich unterstitzt Sie die Branchen-
Losung bei der Materialbestandsfiihrung, der
Aufmasserfassung, dem Bestellwesen mit
Beschaffung und Verteilung auf verschiedenen

Baustellen beziehungsweise Lagerorte.

Artikelkarte

——



KALKULATION

Fir die Kalkulation von Angeboten kdénnen Sie

auf samtliche archivierte Angebote
zuriickgreifen. Sie haben zusatzlich die
Moglichkeit  standardisierte  Angebote zu
erstellen, und als Basisangebot zu verwenden,
indem Sie es in ein neues Angebot/Auftrag
hineinkopieren. Funktionsumfang: Variable und
freidefinierbare Kalkulationsgruppen, GAEB
Import & Export, Preisvergleich, Preisspiegel.
Schnelle und komfortable Belegkalkulation.
Mitlaufende Kalkulation mit allen aktuellen
Informationen tber die Ist-Situation.

Zeiterfassung & Riickmeldung.

( Microsoft Dynamics ™ NAV )

Projektkarte
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GAEB-Schnittstelle

nfragen ngebote

- Bestellungen

- Wareneingange

- Rechnungen

- Lagerentnahmen

- Kommisionierung

- Versand

- Artikelverwaltung

- Lagerverwaltung

- Standardleistungs-
verzeichnisse

——



( Microsoft Dynamics ™ NAV )

Nachkalkulation und Qualitat

NACHKALKULATION

Fir die Nachkalkulation stehen Ihnen individuell
auf lhre Bedirfnisse angepasst, und nach
verschiedenen Kriterien erarbeitete Listen und
Kostenrechnungsmodelle zur Verfligung, z. B.
auf Projektebene, auf Auftragsebene, auf
Baustellenebene, auf Mitarbeiterebene, etc.

Zu einem Projekt werden Soll-/Ist-Vergleiche der
angefallenen Aufwendungen angeboten. So

kénnen Sie die Rentabilitdt der Projekte, Kunden

Bildschirmanalysen auf
Knopfdruck
- individuelle

und Auftrage sowie die Einhaltung von
Sollvorgaben und Planzahlen standig priifen und

im Bedarfsfall optimieren.

Auswertungsmoglichkeiten
- Ubergabe an Microsoft Office
- Steigerung der
Prozessqualitat durch
optimierte

Kalkulation
QUALITAT

Um eine gleichbleibende Qualitdt der
durchgefiihrten Arbeiten sicherzustellen und
eine hohe Kundenzufriedenheit zu
gewahrleisten, muss auf etwaige Mangel schnell
reagiert werden kénnen.

Dies konnen Sie, Uber die Aktivitaten Verwaltung
und Uber die Erstellung von Aufgaben fir
verschiedene Mitarbeiter effektiv und schnell
erledigen.




Wartung & Servicemanagement

Instandhaltung von Immobilien und technischen
Anlagen

Mit diesem Modul verwalten Sie Ubersichtlich
Instandhaltungsaufgaben bei
groRen technischen Anlagen, Gebduden und

Wartungen,

Immobilien so wie zusatzliche individuelle
Servicedienstleistungen.

- Terminplanung

- Personaleinsatzplanung

- Sonder - Arbeitsauftrage fir
Storungen und Reparaturen

- Messwerterfassung

- Anlagenhistorien

- Ersatzteilverwaltung und
Disposition

- Checklisten

- Dateianhange (Fotos, Plane

—
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Mobiles Servicemanagement

MoVe Tec

ist speziell auf die Anforderung von
Servicemitarbeiter im AuRendienst abgestimmt.
Die Techniker kdnnen nicht nur auf technische
Daten und Kundeninformationen zugreifen,
sondern auch Serviceauftrage bearbeiten und
neue erfassen.

Auch benoétigte Ersatzteile und
Arbeitszeitenkdnnen beim Kunden erfasst und
spater im Blro in die Warenwirtschaft
Ubernommen werden. Neue Auftrdge konnen
dem Servicemitarbeiter per SMS oder ber eine
mobile Internetverbindung zugewiesen werden.
Ebenfalls kdnnen neue Serviceauftrage direkt am
Gerat angelegt werden. Ein Unterschriftenmodul
ermoglicht den Abschluss eines Serviceauftrags

durch die Kundenunterschrift

MoVe CS
¢ Raum und Anlagenerfassung fiir Erstbegehung

e Abruf von Objekt- und Vertragsdaten vor Ort
e Erfassung von IST Zeiten fiir die Abrechnung

MoVe CS ist eine spezielle Losung fir die
Gebdudeservice und Facility Branche.
Servicemitarbeiter kdnnen vor Ort Objekt -
Vertrags und Anlagedaten abrufen, sowie
eingesetzte Arbeitsmittel und angefallene
Arbeitszeiten erfassen. Raume und Anlagen
konnen wahrend der Erstbegehung digital
aufgenommen werden. Nach Ubernahme der
Daten konnen verbrauchtes Material und
angefallene Stunden automatisch abgerechnet

und die Lagerbewegungen verbucht werden.

Move: Mobiles Business_

Mobile Losungen fiir Microsoft® Dynamics NAV® _,
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Schnittstellen

Uber die  Microsoft Dynamics  NAV-
Standardmoglichkeiten der Dataports, ODBC-
E‘SES—L’E‘Z'H? Shdstr. 45-50 Schnittstelle und direkten SQL-Zugriff stehen

Anlage 45147 Heizung GHA Ihnen die folgenden Standardschnittstellen zur
Untergeschoss Raum U541

*s | Serviceauftrag #re 4< 15:44

Verfligung:

Heizungsanlage macht
lautes Gerdusch ewvtl,
Furnpe oder Luft in

Leistungsystem = GAEB 90 / 2000 / XML
GAEB-Schnittstelle fiir den Austausch
von Leistungsverzeichnissen und

faterialistunden arbeitsbericht

Geratedaten Zahlerreset

Unkerschrift Abschliefien AngEbOten
= DATANORM

DATANORM-Schnittstelle fiir Austausch
Artikeldaten und Preise mit Lieferanten

DATANORM Ausgabe

= UGL/UGS

. = |ntegration mobiler Endgerite
' | Arbeitsbericht e Wz 1547 g g

Wartung durchgefihrt

Filter gewechselt, gespiilt und eingeste = Virtic Schnittstelle
O-Ringe erneuert .. . . .
\-Ringe ernevert Fiir mobile Zeiterfassung Giber Handy,

PC und Terminal. GPS Ortung
Arbeitsbericht:

Z-Ringe ernevert, W-Ringe ermeLert, || - Web Portal Anbindungen

= |Import Export nach Office

zahlerstand: l:l

[ zuriick Speichern |

10
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Mareon Schnittstelle -
Thadareon
Das Serviceportal der Immobilienwirtschaft

Die zertifizierte Mareon-Schnittstelle (Version
2.x) stellt die Online-Verbindung zum Mareon-
Soap-Portal her. Handwerker importieren lhre
Auftrage online. Die Berechnung der
durchgefiihrten Auftrage erfolgt wiederum
online an die jeweiligen
Wohnungsbaugesellschaften. Das bedeutet
Optimierung der Ubergreifenden
Geschaftsprozesse. Kosten und mogliche Fehler
werden in der Auftragsbearbeitung somit auf ein
Minimum reduziert.

Der Leistungsumfang:

= Anbindung an das Internet-Portal
mareon Schnittstelle Gber die neueste
Version 2x

= Offizielles  Zertifikat der Aareon
Deutschland GmbH

= Import von Auftragen aus mareon

= Auftragsibersicht mit Status der
Auftrage

= Bearbeitung und Druck von Auftragen
auBerhalb des Internet

= Einfache und komfortable Erstellung von
Rechnungen

=  Ubergabe von Rechnungen an mareon

11
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http://www.mareon.com/de/index.php?option=com_content&task=view&id=27&Itemid=55

AH Microsoft Dynamics

Microsoft Dynamics™ NAV bietet folgende
Basisfunktionalitat

Finanzbuchhaltung
Anlagenbuchhaltung
Kostenrechnung
Zahlungsverkehr
Debitoren & VK
Kreditoren & EK
Lager & Artikel

Lohn & Gehalt

CRM/Marketing & Vertrieb

Outlook Client Integration
Abgleich der Branchenlésung und Outlook von:
Kontakten
Terminen

Aufgaben

SCHNITTSTELLEN FUR DIE BUCHUNGSDATEN

Integrierte Finanzbuchhaltung

oder

Datenilibergabe an Fremdsysteme wie DATEV,

SAP etc.

FREI DEFINIERBARE STATISTIK-DIMENSIONEN

Bei jedem Objekt, jeder Dienstleistung und

jedem Sachkonto koénnen beliebig

viele

Auswertungsdimensionen hinterlegt werden.

Diese Dimensionen werden bei jeder Buchung

mitgefiihrt. Kombinationen von Dimensionen

kénnen eingeschrankt und gesperrt werden.

N\
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z.B.
Kostentragerstrukturen

Mit kénnen

Kostenstellen-

diesen  Dimensionen
und
erstellt werden. Durch diese Microsoft Navision
Technologie lassen sich Statistiken individuell

und flexibel gestalten.

INTEGRATION

Einmal eingegebene Daten sind an jeder Stelle
abrufbar
verschiedenen Stati, z.

und durchlaufen automatisch
B. wird aus einem

Angebot per Knopfdruck ein Auftrag.

MS-OFFICE INTEGRATION

Uber das integrierte Mailing-System k&énnen
Daten flir einen Word-Serienbrief erzeugt und
die Steuerung an Word lbergeben werden. Alle
in Microsoft Navision angezeigten Daten kdnnen
per ,copy MS-Office
Anwendungen Ubergeben werden. Per ODBC-
Schnittstelle besteht die Moglichkeit, Microsoft
direkt in MC-Office
Anwendungen zu verarbeiten.

and paste” an

Navision-Daten

ARCHIVIERUNG VON BELEGEN

Jeder erzeugte Beleg wird in Microsoft Navision
archiviert und kann jederzeit erneut ausgedruckt
werden.

VERSAND VON BELEGEN

Jeder in Microsoft Navision erzeugte Beleg kann
per E-Mail oder Fax versendet werden.

——
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BSS-MITTE

Konigstor 35

34117 Kassel

Telefon: 0561 — 40048-0
info@bss-mitte.de

BSS-NORD

Rédingsmakt 31/33
20459 Hamburg
Telefon: 040 — 307018-0
info@bss-hamburg.de

BSS-OST

K6penicker Strale 325 / Haus 116
12555 Berlin

Telefon: 030 — 60989370
info@bss-bin.de

Muiheim

¢

Mannheim

BSS-sUD

Landsberger StralRe 408
81241 Miinchen
Telefon: 089 — 54648 0
info@bss-sued.de

BSS SUDWEST
Siegmund-Schuckert-Stralle 17-19
68199 Mannheim

Telefon: 0621 — 8272229
info@bss-suedwest.de

BSS WEST

Gewerbeallee 6

45478 Milheim a. d. Ruhr
Telefon: 0208 —299399 0
info@bss-west.de

Microsoft BSS Business Solutions for
Partner | monr Services GmbH — Zentrale Kassel
B2 Microsoft K6nigstor 35

34117 Kassel

Telefon +49(0)561 400 48 0
info@bss-it.de
www.bss-it.de
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